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名鉄タクシーホールディングス株式会社 

 

名古屋市の公共交通空白地における AI オンデマンド交通の実証実験 

および名古屋市版 MaaS アプリ「デライド」のサービス提供を開始します 
 

名古屋鉄道株式会社は、国土交通省の「令和 6年度共創・MaaS実証プロジェクト・共創モデ

ル実証運行事業」における「名古屋市 MaaS 西福田実証プロジェクト」の一員として選定され、

名古屋市港区の西福田学区を中心としたエリアでの AI オンデマンド交通の実証実験に参画しま

す。 

名古屋鉄道は本実証実験の開始にあたり、名古屋市に特化したマイクロ MaaS アプリ（WEB

版）「デライド」のサービス提供を開始します。これは同社が提供するエリア版 MaaS アプリ

「CentX
セントエックス

」の機能を活用し、地域住民や来訪者に対する交通手段に加え、観光地や商業施設等

の情報を提供し、スムーズな移動および周遊の促進により地域活性化を図るものです。 

同社が地域の自治体と連携しマイクロ MaaS アプリ（WEB 版）を導入する事例は、岡崎市、

春日井市、常滑市、愛知県（東三河地域）、一宮市に続いて 6 例目となります。 

また、名鉄タクシーホールディングス株式会社（愛知県名古屋市中川区西日置二丁目 3 番地 5

号 代表取締役社長 浅野 丈夫）は、同エリアにおける AI オンデマンド交通「Ｄバス」の運

行主体として、電話予約受付および名鉄交通第三株式会社による車両運行を担当します。 

詳細は下記のとおりです。 

 

記 

1．実施体制 

組織名 役割 

西福田さいこうプロジェクト推進協議会 
運行計画検討、地域住民の利用促進、サービス改

善方針の議論 

名古屋市 
公共交通空白地における地域主体の交通課題解決

に向けた取り組み支援の検討 

名古屋鉄道 

名鉄タクシーホールディングス 

（名鉄交通第三ほか） 

MaaS アプリ開発・運用、都心部を含む周遊促進 

Ｄバスの電話予約受付、車両運行 

東海国立大学機構名古屋大学 需要予測、シミュレーション評価 

中央復建コンサルタンツ プロジェクト管理、データ分析 

イオンモール名古屋茶屋・イオンスタイル

名古屋茶屋・イオン南陽店 
商業施設の利用による外出促進 

 

 

 

 
 

 

2．サービス開始日（予定） 

・なごや MaaS「デライド」（以下、デライド）リリース：11 月 6 日（水） 

・実証運行開始：11 月 13 日（水） 

共同リリース 

名古屋市が同内容を市政記者クラブに同時発表しています。 



3．「デライド」の主な機能 

(1) D バス予約 

・ 「 D バス」とは、西福田学区周辺を運行する、タクシー（デマンド

交通）と路線バス（乗合交通）の長所を掛け合わせた交通モードの

名称です 

・ 利用者は、乗車場所および降車場所、希望乗車時刻または希望降車時

刻を指定し、車両予約をすることができます 

・ 乗降のいずれかが西福田学区内の所定場所（D バス停）であれば、

どなたでもご利用いただくことができます 

・ D バスの予約配車では、プロジェクト協力団体である未来シェアの

AI 配車システム「SAVS（Smart Access Vehicle Service）を用いた

リアルタイムでの便乗配車計算を行います 

・ 24 年度の実証運行期間は、2025 年 2 月 12 日までとなります 

・ 実証運行期間中は毎日 8 時から 18 時までの間でご利用できます 

・ 一乗車あたりのご利用料金は 300 円です 

 

 

 

 

(2) おトクなクーポン 

・下記施設店舗で使えるおトクなクーポンを配信します 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

※詳細は「デライド」のリリース後にサイト内でご確認ください 

URL：https://maas.meitetsu.co.jp/nagoya/ 

   ※対象施設店舗は順次追加される場合があります 

 

(3) 経路・周辺検索 

・出発地および目的地を指定した経路検索のほか、周辺スポットを地図から検索することができ

ます 

 

(4) タクシー予約 

・名古屋市内で配車できるタクシーの電話予約・web 予約を行うことができます 

 

4．「デライド」サービス・利用方法 

・URL：https://maas.meitetsu.co.jp/nagoya/ 

※Web ブラウザで動作するため、アプリダウンロードの必要はありません 

 

 

5．報道各社からのお問い合わせ先 

  名古屋鉄道 広報部 : 052-588-0813（デライドに関して） 

  名鉄タクシーホールディングス 総務部 : 052-331-2221（D バスに関して） 

 

以上  

対象施設 対象店舗 対象者 

イオンモール名古屋茶屋 一部店舗 限定なし 

イオンスタイル名古屋茶屋 西福田学区住民のみ 

イオン南陽店 一部店舗 西福田学区住民のみ 

イオンモール熱田 一部店舗 限定なし 

μPLAT金山 一部店舗 限定なし 

μPLAT神宮前 一部店舗 限定なし 

円頓寺商店街 一部店舗 限定なし 

デライド画面イメージ 

web サイトアクセスはコチラから⇒ 

D バス車両イメージ 

本件は、名鉄グループ中期経営計画（2024 年度～2026 年度）の重点テーマに掲げる【公共交通

を中心とするモビリティネットワークの実現】の一環として取り組むものです。 

https://maas.meitetsu.co.jp/nagoya/
https://maas.meitetsu.co.jp/nagoya/


     

 

D バス運行区域・乗降地点 西福田学区 39 箇所、学区外目的地 5 箇所 

 

 

別紙 


